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Fulvio Paparo | Consulente Qualita — Accreditamenti e Certificazioni

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI BERGAMO

LAUREA IN ECONOMIA E COMMERCIO

SDA Bocconi
MBA

MASTER OF BUSINESS ADMINISTRATION
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MASTER SULLE NORME SUI SISTEMI DI GESTIONE PER LA QUALITA

CERTIFICATO A LIVELLO EUROPEO
CMC - CERTIFIED MANAGEMENT CONSULTANT
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CERTIFICATO A LIVELLO NAZIONALE
“ASSOCIAZIONE PROFESSIONALE DEI CONSULENTI DI DIREZIONE E ORGANIZZAZIONE"

Associazione Italiana Formatori

CERTIFICATO - AIF ASSOCIAZIONE ITALIANA FORMATORI
DOCENTE FORMATORE AREA TEMATICA | SISTEMI DI QUALITA

CERTIFICATO AICQ - APCO
MEMBRO DEL “REGISTRO NAZIONALE DEI CONSULENTI NEI SISTEMI DI GESTIONE
PER LA QUALITA"

aicq sicev

CERTIFICATO AICQ - SICEV (SISTEMA ITALIANO CERTIFICAZIONE VALUTATORI)
VALUTATORE DEI SISTEMI DI GESTIONE QUALITA
RGVI (RESPONSABILE GRUPPO VERIFICHE ISPETTIVE)
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CERTIFICATO AICQ TQM ASSESSOR
MEMBRO DEL REGISTRO DEI VALUTATORI ESPERTI IN TQM (TOTAL QUALITY MANAGEMENT)
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CERTIFICATO EOQ - EUROPEAN ORGANIZATION FOR QUALITY
IN “MANAGEMENT SYSTEM CONSULTANT" E IN “QUALITY AUDITOR"

EFQM

Licensed Consultant
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Recognised
for exellence

Committed
to exellence

EUROPEAN FOUNDATION FOR QUALITY MANAGEMENT

CERTIFICATO COME ESPERTO CONSULENTE MODELLO EFOQM

ACCREDITATO EFQM COME ASSESSOR PER IL PREMIO QUALITA EUROPA

ACCREDITATO EFQM COME ASSESSOR PER IL SECONDO LIVELLO DI ECCELLENZA

ACCREDITATO EFQM COME VALIDATOR PER IL PRIMO LIVELLO DI ECCELLENZA

EFM

International Training Licence

CERTIFICATO COME DOCENTE-FORMATORE MODELLO EFQM A LIVELLO INTERNAZIONALE
INTERNATIONAL TRAINING LICENCE (IT-0605-10A-I1Il) FOR “EUROPEAN ASSESSOR"
INTERNATIONAL TRAINING LICENCE (IT-0605-10S-11l) FOR “SELF-ASSESSMENT"

APQI - ASSOCIAZIONE PREMIO QUALITA ITALIA
ACCREDITATO APQI COME VALUTATORE PER IL PREMIO QUALITA ITALIA

DIPARTIMENTO DELLA ©
FUNZIONE PUBBLICA e><\a

per I'cfficienza delle amministrazioni

VALUTATORE ACCREDITATO Formezo AL PREMIO QUALITA ITALIA NELLA PUBBLICA
AMMINISTRAZIONE MODELLO ( aj (COMMON ASSESSMENT FRAMEWORK)

CONSIGLIERE COMUNE DI BERGAMO - MANDATO AMMINISTRATIVO 2004-2009
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ATTESTATO DI FREQUENZA
FULVIO PAPARO

........................................................................................................................................................................................................

Ha partecipato al Corso:

di formazione TQM Assessor per Valutatori Sistemi TOM
tenuto a Milano e organizzato da AICQ Associazione Italiana Cultura Qualita
nei giorni 28-29 ottobre e 4-5-6 novembre 2002 e basato sui modelli di eccellenza italiani,
modello Associazione Premio Qualita Italia ed Europei, modello EFQM .
I contenuti formativi del corso sono riconosciuti ai fini dell’iter di certificazione AICQ TQM Assessor.
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Milano, 10 febbraio 2003
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Associazione Italiana Cultura Qualita

CERTIFICATO TOMASSESSOR N. 074
A/CQ certifica che

FULVIO PAPARO

Nato a Bergamo il 26/11/1964

Ha dimostrato di possedere i requisiti e le conoscenze tecniche e
metodologiche specificati nel Regolamento TQM Assessor AICQ e
nello Schema EOQ TQM Assessor. La competenza a svolgere
attivita di Assessment & stata verificata per Titoli e per Esami in
conformita a quanto specificato nel suddetto Regolamento

)
Q Milano, 15/07/2003 Il Resgonsa‘b_ik_-:}_qu Registro Il Presidente

Via Cornalia, 19 Scade il 15/07/2006

20124 Milano
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European Quality Award

This is to confirm that
Fulvio Paparo

has successfully completed
training and is eligible to
assess an organisation

applying for:
The 2003 European Quality Award

(L 4 Dok

May 2003
Alain de DOMMARTIN
Chief Executive Officer

Assessors support the EFQM in its mission to be the
driving force for sustainable excellence in Europe and to
create a world in which organisations in Europe excel.
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This diploma is presented by the EFQM to
Fulvio Paparo

to recognise their achievement in reaching the standard to become a European Excellence Assessor
as part of the 2003 European Quality Award Assessor training.

QL & Dommaik

Alain de Dommartin, CEO of the EFQM
21 February 2003
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EFCM

International Training Licence
Licence Number: IT-0605-10A-111

This is to certify that the organisation known as:
EQM Consulting s.a.s di Paparo dr. Fulvio & C.

holds an International Training licence for the delivery of

EFQM European Assessor Training Material on training courses being run by:

(2 / Z/
. // \L/

Lydia Nagel,
Head, Alliances and New Business Development Date: 01 Jun= 2005

Fulvio Paparo
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International Training Licence
Licence Number: IT-0605-10S-111

This is to certify that the organisation known as:
EQM Consulting s.a.s di Paparo dr. Fulvio & C.
holds an International Self Assessment Training licence for the rielivery of
EFQM Self Assessment Training Material on training courses beinz run by:

Fulvio Paparo
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Lydia Nagel,
Head, Alliances and New Business Development Date: M Jon = AROS
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Levels of Excellence

This is to confirm that
Fulvio Paparo

has successfully completed

and passed the Validator
training course and is eligible

to support organisations
applying for:

COMMITTED TO EXCELLENCE

June 2003

Mario Fontdnazza

They support the EFQM in its mission to be the driving
force for sustainable excellence in Europe and to
create a world in which organisations in Europe excel.
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Membership Certificate

This is to certify that

EQM Consulting s.a.s. di Paparo dr. Fulvio & C.

was elected as a member of EFQM on | June 2005.
It supports EFQM in its mission to be the driving force for
sustainable Excellence in Europe and to create a world in which

organisations in Europe excel.

José Wert
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ita e APCO - Associazione Italiana dei consulenti di direzione e organizzazione
attestano che:

€ iscritto al
REGISTRO NAZIONALE AICQ - APCO DEI CONSULENTI NEI SISTEMI QUALITA’
A seguito di delibera del Consiglio Direttivo, con il n. 36 di registrazione e decorrenza a partire dal 04 dicembre 2000
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European Organization
for Quality

This is to certify that

Dr. Fulvio Paparo

born in Bergamo on 26-11-1964

has satisfied the requirements of the
EOQ Personnel Registration Scheme as

EOQ Quality Auditor

This Certificate is valid only in conjunction with a corresponding Certificate
from the EOQ Full Member Organization of Italy, AICQ,
and expires on 01-06-2005.

For the AICQ For the EOQ
The President Secretary General

B st
guro?
Registration No: ITO2A-444
Date: 01-06-2002




European Organization
for Quality

This is to certify that

DR. FULVIO PAPARO

born in BERGAMO on 26-11-1964

has satisfied the requirements of the
EOQ Personnel Registration Scheme as

EOQ Management System
Consultant

This Certificate is valid only in conjunction with a corresponding Certificate
from the EOQ Full Member Organization of Italy, AICQ,(¥)
and expires on 02-01-2006.

For the AICQ For the EOQ
The President Secretary General

Registration No: ITO3MSC-33
Date: 02-01-2003
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gli esami del Corso di Formazione per Valutatori dei Sistemi di Qualita
tenuto c/o ITALTEL di Settimo Milanese e organizzato da: AICQ - Associazione Italia Centronord
nel periodo dal 2 al 7 aprile 2001. I contenuti formativi del corso ed il relativo

esame finale sono riconosciuti ai fini dell'iter di certificazione AICQ SICEYV.

Area Formazione AICQ
Dr. ssa Anna Rosa Grossi
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Cultura Qualita

[ATO DI SUPERAMENTO ESAMI

Si attesta che
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Il Presidente AICQ lr] ,

| Dr. Gim{g\nni Mattana r"'—'!_ ‘
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VALUTATORE DI SISTEMI QUALITA’

Responsabile Gruppo Verifica Ispettiva
aicq sicev certifica che:

..........................................................................................................................................................................

nato a Bergamo il 26 - 11 - 1964

ha dimostrato di possedere i requisiti e le conoscenze tecniche e metodologiche specificati
nel Bando di Esame aicq sicev. La competenza a svolgere attivita
di Valutazione di Sistemi Qualita é stata verificata per Titoli ed Esami
in conformita a quanto specificato nel suddetto Bando.

I REQUISITI DI COMPETENZA DEI VSQ CERTIFICATI E LE PROCEDURE
DI CERTIFICAZIONE aicq sicev SONO CONGRUENTI
CON I REQUISITI SPECIFICATI DALLE NORME UNI EN ISO 19011

Milano, 01 giugno 2005 IL DI Via Cornalia, 19 - 20124 Milano IL PRESIDENTE ACTREDITAMENTD DRGANSMS DI (ERTIHCAIONE £ SPEDOE
a0l pugro B8 e S —

N “1;(“”’1;:“)!’ I (AN (7




CERTIFICA

Fulvio Paparo
con la qualifica di

SOCIO CMC

Certified Management Consultant

i T L L s D e e el o

in quanto in possesso dei requisiti previsti
dallo Statuto per esercitare la professione di

CONSULENTEEDI DIREZIONE
ORGANIZZAZIONE

Laccreditamento di certificazione CMC ha validita internazionale
in quanto rilasciato nel rispetto dei principi dell’ ICMCI
(International Council of Management Consulting Institutes)

ione _ il Presidente
Amrmss rti cazwne Soci ~
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nr. 2004/046 — 25 maggio 2004

L’ Attestato di Certificazione ha validita triennale
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Altestato
A

Gertificazione
rilasciato a
Fulvio Paparo
FORMATORE CERTIFICATO
FC63FD36

quale
Formatore, Docente in Sistemi di Qualita
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Milano, 31 marzo 2003 LA COMMISS]ONE DI VERIFICA
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UNIVERSITA COMMERCIALE
LUIGI BOCCONI

SCUOLA DI DIREZIONE AZIENDALE

Si certifica che
This is to certify that

FULVIO PAPARO

ha soddisfatto tutti i requisiti richiesti dalla
has fulfilled all the requirements established by the

SCUOLA DI DIREZIONE AZIENDALE

che gli conferisce il Titolo di
to obtain the Title of

MASTER OF BUSINESS ADMINISTRATION

1 DIRETTORI

Milano, 16 dicembre 1995 |

n. 1518 Registro Diplomi
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UNIVERSITA' DEGLI STUDI DI BERGAMO

CORSO DI FORMAZIONE IN ECONOMIA E GESTIONE DYAZIENDA

SI ATTESTA

che [ FULVIO PAPARO ,
nato @ BERGAMO il 26,11.1964

ha partecipato al Corso di Formazione in Economia

e Gestione d Azienda svoltosi nell’ anno 1991

jergamo, 3 FEBBRAIO 1992

TORE DEL CORSO
asini)




REPUBBLICA ITALIANA

IN NOME DELLA LEGGE

NOI PROFESSORE PIETRO ENRICO FERRI

DIRETTORE DELL’ ISTITUTO UNIVERSITARIO DI BERGAMO

veduti gli attestati degli studi compiuti da

FULVIO PAPARO

nato a Bergamo il 26 novembre 1964

veduto il risultato dell’esame di laurea superato il

giorno 8 novembre 1989

in questo Istituto Universitario, gli conferiamo la laurea di

DOTTORE IN ECONOMIA E COMMERCIO

11 presente diploma viene rilasciato a tutti gli effetti di legge.

IL DIRETTORE

IL PWLTA IL DIRE(IiOiE AMMINISTRATIVO

/
(%

BERGAMO, addi 4 dicembre 1989 : N. 1004 REGISTRO DIPLOMI (E)



 Master sulle norme sui Sistemi di Gestione per la Qualita (Vision 2000) 2ic (/BN

Associazione Italiana Cultura Qualita
Centronord

Registrazione n°
050
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ha dimost onoscenza dei

Principi




